
いつも知多バスをご利用くださいまして、誠にありがとうございます。このたび弊社では、お客様からのお問い合わせ対応の円滑化および
迅速なご案内のため、2026年10月1日より「ナビダイヤル」の運用を開始いたします。 

ご利用にあたっての注意事項・操作方法 

ナビダイヤル番号 

0570-005231
音声ガイダンスに従い番号を選択していただくことで、担当事業所へ繋がります 

通話料金について 
通話料金はお客様ご負担となります。 

ガイダンス中無料 
音声ガイダンス再生中および番号選択中は、 
通話料金は発生いたしません。 

スキップ操作可能 
音声案内の途中でも、ご希望の番号を直接ダイヤ
ル入力（プッシュ）いただけます。 

【重要】弊社からのご連絡（発信番号）および電話帳ご登録変更のお願い 

2026年10月1日以降、弊社よりお客様へお電話をお掛けする際の発信元番号も「0570-005231」と表示されます。大変お手数をおかけいたしますが、 
着信拒否等の設定解除および電話帳の登録番号変更をお願い申し上げます。 


